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Avertissement 

Ce document est la propriété exclusive de Rodrigue. Toute reproduction intégrale ou partielle, toute 

utilisation par des tiers, ou toute communication à des tiers est interdite sans accord préalable de 

Rodrigue. 

Si vous constatez une anomalie dans cette documentation, merci de nous le signaler par email à 

support@rodrigue.fr en décrivant l’erreur ou le problème aussi précisément que possible.  

Assistance 

Pour tout renseignement ou assistance à l’installation et à l’utilisation de nos produits, notre équipe 

support reste à disposition du lundi au vendredi de 9h à 19h : 

• Par mail support@rodrigue.fr 

• Par téléphone +33 1 39 32 77 88 

Veuillez également consulter : 

• Notre site web www.rodrigue-solution.com 

• Notre communauté utilisateurs (actualité, mises à jour, bons plans…) 

http://cluster.rodrigue-solutions.com/  

Inscrivez-vous sur http://cluster.rodrigue-solutions.com/membership-login/  

  

mailto:support@rodrigue.fr
mailto:support@rodrigue.fr
http://www.rodrigue-solution.com/
http://cluster.rodrigue-solutions.com/
http://cluster.rodrigue-solutions.com/membership-login/
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Introduction 
Cette documentation a pour but de présenter les deux vues de répartition des entrées 

accessibles à partir du plan de salle et de la vue rapide de la fiche client. 

Description 

- Appelé du plan de salle, cette vue indique le nombre total d’entrées  

Version minimale 
Cette fonctionnalité est disponible à partir de la version 3.2.17 de Rodrigue Sphere. 

Prérequis 
Dans tous les cas 

- Un super groupe ou un groupe par défaut doit avoir été défini dans Paramétrage > 

Paramètres > Structure > Préférences. Le calcul se basera sur les ventes effectuées sur ce 

super groupe / groupe par défaut. 

Pour l’affichage sur le plan de salle 

- Le client doit déjà être identifié. 

- Etat accessible à partir de l’option Recette Théorique sur le plan de salle :   ou  
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La vue à partir du plan de salle 
Affiche le volume de places achetées par le client, réparti par tarif, sur la séance ou la 

manifestation (selon l’état choisi) 

1- Cliquer sur le bouton Recette Théorique : 

 ou  

2- Sélectionner Répartition globale des entrées du client par tarif 

 
3- Le détail s’affiche : 
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La vue à partir du fichier client 
Affiche le volume de places achetées par le client, réparti par tarif, au global sur le super 

groupe ou groupe de manifestation par défaut. 

1- Identifier le client et cliquer sur son nom pour afficher la vue rapide de la fiche client 

 

2- Cliquer sur le bouton  ou  

3- La répartition globale s’affiche 
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4- Si on double-clique sur un nom de tarif, la répartition de ce tarif par spectacle s’affiche 

 


